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ENVO; PAR TELECOPIEUR

A; Me Marc-Auréle Racicot Pages : 2% fincluant page d'smvoi)
{450) #33-0951 Date : 27 novembre 2008
Obsjet : Savoeir-Faire Linux inc. ¢. Régie

des rentes du Québec et Centre
de services partagas du Québec
et als.

VIR, :

N/Ré&T. : 208-185/CJ

De: M Claude Jean
cjean@itremilaybois.go.ca

D Ted gue convenu D Pour votre information E] Dans Faftente do vos commentairss

Cher confrére,

Tel que desmandé, vous trouverez ¢i-joint copie des pidces MC-1 & MC-3 alléguées dans
la défense du Centre de services partagés du Québec.

Veuillez agreer, cher confrére, 'expression de nos salutations distinguées.

Ma Claude Jean
{berville Un - 1195, avenue Lavigerie, bureau 200 St vous ng recevez pas toutes les pages,
Guébec (Québec) G1V 4N3 veurlilez cormmuniquer avec
Teldcopieur : 418-656-67668 ou 418-658-5100 Nancy Flsat (418) 658-9966, #275

AYIS DE CONFIDENTIALITE

Beyl s dastnataire 63t autsrise a prenore cornaissance du Zrésent document &t ses anneves. Son comony est confidentlel et raléva dy
secrel professweningl da lavocal Siwous n'étas pat e destinataire oy croyes avoir TEGU o8 IMesjane par Brreur, Nous voUs Saurions gré de
"aus en gvrser ad A1 88580988 et d'en déruire 1s contary sans la COMMUNIuer & dautres ou le tepfoouire

CONFIDEKTIALITY NOTICE

Oriy the aadrussee 3 aulonzed b iead e rlormabizn coiained 1 the noasent dacoament anm ig anCend ces ite content i confidentlal and covarsd by 1he
orofessani sactatof the laveger, I yad 3-8 ngt tha addrasees or bel sve s B 55800 WRE EITORSN 3y 387110 you, please b | us al 413-050-9968,
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CANADA

PROVINCE DE QUEREC
DISTRICT DE QUEREC

DANS LA COUR SUFPERIEURE
NO: 200-17-009506-080 (Chambra civile)

SAVOIR-FAIRE LINUX ING.,

Demanderesse
o]
REGIE DES RENTES DU QUEBEC,
Défenderesse
ET/

FOURNITURES ET AMEUBLEMENT DU
QUEBEC, division . du CENTRE DE
SERVICES PARTAGES DU QUEBEC,

ET/
MICROSOFT CANADA,
ET/

PROCUREUR GENERAL DU QUEBEC,
Mis en cause

LISTE DE PIECES DE LA MISE EN CAUSE,
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC

PIECE MC-1 : Document numérc CT205153 en date du 26 juin 2007 du
Conseil du trésor et documents y annexés;

PIECEMC-2: Document « Modaiitss des contrats ouverts de logiciels »;
PIECE MC-3 : Demande dg livraison.

QUEBEC, ce 26 novembre 2008

ooy S Mo /b Lerrons
TREMBLAY BOIS MIGNAULT LEMAY |
Procureurs de la mise en cause

{Centre de services partagés du Québec)

CJinf
N/Ref. ;. 208-165/CJ

TREMBLAY BOIS MIGNAULT LEMAY
AVOUATS

TRERYILLE UM, 1495, AYE LAVIGERIE, SUREAL 200, CHIERECT (qU EBEC) G 4n3
TELEPHONE : (419, B58-B968  TELEGOPEUR ; (416) 6586100
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hd ok Date | 9§ JUIN 2007

Winlstére ou organisme ' . ' Dossier : T
Centre de services.partagés du Québec . ' .
| Unite agministrative ] i . T Montant, tofal -
Direction générale des acquisitions _
_ Tlre du programme

Chlet de [a demenda ,

| Autoriger 1o Centre de services partagés du Cudbec (CSPQ) & prolonger, jusquau 30 juin 20039, fes contrats ouverts

conclua avec des manufacturiers de logiciels dont ia liste apparaft a Fannaxe { alnsi que le recours & ces contrats selon
les modtalités décrites a Ia préssnie demanda, :

Bynthidee dus explications -

Paga 1
Entre 2002 et 2005, Ia Consell du trésor a autorisé la Direction générals des acqulsitions a maintenir en vigueur, aveg
1-des manutacturiers de logiciels, des contrats ouverts négociés de grs a gré pouvant étre yijlisés uniguemsent pour des
commarndes respactant ies situations décrites aux CT accordant ces autorisations, Ces CT sont . :

Année Autorisation —‘
2002 - | CT 1987885

2003 - CY 200132 ot CT 200332
2004 ' CT 200799

2005 CT 202603

.\

Par se décision gu 27 Juin 2008 (CT 203997), la Consell du trésor autorisait e CSFQ & profonger, pour une periode
nexcédent pas le 30 Juin 2007, les contrats ouverts visés par les autorisetions précédentes,
contrats selor des modalités 8ssauplies par rapport aux décisions antdrisuras, et ce, tal que demands par la CSPQ,
1 Depuis cette demidre a_ufbrisation,_ le CSPQ a madifié le Procassus de commande des logicl

du Conseil du irésor et a offectud des présentations sur ce sujet auprbs de la clientsle

alnsi quae ie recours & ces |-

Fintroduction de ces assouplissemeants, aucune situation problematigue n'a &t congigtse
I'application de ges Mesures et [a collabaration ontre las ministéres etle CSPQ a 816 constarte,

| La.durée de Mawterisation dii Conssil du trésor se limiteil & un an, Coetie décision &talt basée; entre autres, sur e faft que
la Loi sur les contrats des organismes publics (2006, chapitrs 29) adoptée et sanctionnée en juin 2008, mals non en
vigueur, pourralt apporter deg modifications & loctrol des contrats de gré & gré, o .
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Québec 28 IR

or | 205155
Dats 2 6 JUIN 2007

Dosaler

Mnietixe ou orgenisme ]
Centre de services partagés du Québes
Unité. admnistratvs -

Dircotion générale des acquisitions -
Tire du programme

Montart totel

Oblot da Ia damanda

Attoriger lo Centre de services partagés du Québec (CSPQ) & prolonger, jusqurau 30 juin'2009, les contrats ouverts

conclus avee des manufacturiers de fogiclels dont a liste apparal & Fannexe 1 ainsi que e recours & ces contrats selon
les modalités décrites & Ia présente demande, © - : : '

[ Gyrithiss dee explications : . Page 2

| Pulsque ia pérlode permettant Ientrée en vigueur.de la Lol sur Jes contrats des organismes publics peut dtre estimés 4
24 mois au meximum, ja C8PQ demanda au Cansail du trésor de reconduire sa décislon CT 203507 iusgu'au 30 juln

2008, Cacl afin de permatire au CSPQ de foumnir a ses clients (es iogiviels découlant de ces contrats durant catte

| périade, ) .

-

| Demande est falts au Consell dy trésor dautoriser - |

1. Le_CSF'Q & prolonger jusqu'au 30 juin 2009, fes contrats ouvsrg négoclaés de gré & gré avec les manufacturiers de
fogicials dont fa liste apparatt A Tannexe 1 at & recourlr, gans eppal d'offres, & ces confrats ouvarts potr donner sulte

aux commandes da logiciels des ministdras ot des organismes (M/O), sous réserve «y respect d'au molns una des
conditions suivantes ; : '

8 la valedr des acquisitions prévisibles du MO concernant ce legicie! est inféreure 2 5 000 & par périods de douze

mois; . ) o - _

B) une recherche sérlbuse et documentde a confirme que seut le fournisseur [danttls paut répondre aux besoing ty
M/O. Pour confirmer Ia conglusion de celte recherche, le CSPQ doft, lorsqus 18 valeur des acquisitions
prévisiblea du M/O- concernant co logicisl ay cours dung péricde de douze mols est da 25 000 $ ou plus,
procéder & un avig dintention, conformément & l'arficle B de fa Directive sur Pepplication de Faceord

intergouvernem ental sur las marchéas publics entre I gouvermnament du Québes ot le gouvemnement de I'Etat de
New York (Décret numéro 1285-2001); . . . '

c) dans le cas d'une mise 3 niveau ou du déploiement d'un togiciel déja en piace, s'll gst.démontré, at ce, 4 Ig
satisfaction du CSPQ, que ces aequlsitions visent & assurer la contin uité ei I'évolution d'un logleiel, incluant ls
renouveilement dun contrat d'entretien, Ia mise a niveay d'un logiclal, Yacquisition de licences suppeémentaires
et Facquisition d'un outil additionnel dans un ensemble de logicisls intégrés; le CSPQ dott, pour ung acquisition |
d'un montant de 25 000 4. gu pius, procéder & ia publicatior: d'un avis d'attribution, conformément & Farticie 6 de
la Directive sur Papplication de l'accord Intergouvemements! sur lag marchés publics entre le gouvemement du
Québec et le Gouvemement de PEtat de New York (Décret 1285-2001}. o
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- Q| ébec nﬂ nﬂ C.T. général
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™™ | 25 Jun 2007

Ministhra oy organtsmea : DCrasisr
Centre de services 5 du Québec .
Unita adminis tretive tentant total
Direction générale des acquisitions :

Titra du programma

Obtjet da la demande

Autoriser le Cantre de services partagés du Québec'(CSPQ) & prolonger, jusquay 30 juin 2009, les contrats cuverts

conclus avec des manufacturlers de loglclels dont 1a lists apparalt & Pann exe t ainsi que-ie recours & ces ¢contrats selon
los medalités déarites A la présents demande, ) . i

Synthieo des axplications Page 3

2. Les organismes visés par lés paragrﬁphas 2% et 3° ds Parlicle. 4 de la Loj sur le vérificateur général & recourir, sans
appel d'offres, aux contrats ouverts autorlsés par 12 présente demands pour leurs commandes do logiclels, at ce,
sous réserve du respect d’ay molns une des condttions sulvantes '

a) la valeur des acquisitions prévisibles par cet organisme concernant ce logiciel est inférleurs & 5000 § par
périade de douze mols; o

.b) une recherche sérieuse et documeéntés a confirmé que seul Is foumissewr Identiflé peut répondre aux besoins de |
lorganisme.- Pour conflrmer la condlusion de cefte recherche, I'organisme. dolt, lorsque. ja valeur ds ses
ecquisiions prévisibles. concetnant ce logicial au cours d'une période de douze mois est de 25 000 § ou plus,
procéder A un avis dintention, conformément A I'article & de la Directlve -sur lapplication de laccord
intargouvernemental sur les marchés publics entre le gouvermement dy uébec et le gouvemament de PEtat de

© New York (Décret numéra 1285-2001); ’ . '

¢} dens le cas d'une mise A niveau ou du déploisment d'un logicisl tiéja en place, s est démontrd que ¢es |-
acquisiflons visent & assurer la continuts et 'évolution d'un fogiclel incluant ie renouvellement d'un contrat
d'entretien, la mise & niveau d'un laglciel, acquisition de Nicsnces supplémentalres el Tacquisition d'un outil
additionnal dans un ensamble de loglclels imégrés; Forganisme dolt, pour une acquisition d'un montant de
25 000 5 ou plus, procéder & a publication d'un &vis d'atiribution, conformément & farticle 6 da la Directive sur
Fapplication de I'aceord Intergouvernsmental sur les marchés publics entre Is gouvemement du Québec et la
gouvernemeant de I'Etat de New York (Décret 1285-2001). : i

L%
jig tﬂel'om; Isme Date Ministhe - Ny ' " Date )
mﬂ / ﬁ_a;?)u.ui.- 2004 ﬂ }l,:_ kj |Ros 7 0L-24

Programme | “Elsmant

arig | Encoure o Uttérieurss

‘Powr rengelgnaments, s agresser a | Téldphaone _
Claude Poirjer 41 8644-6493

DECISION »
(VOIR PAGE SUIVANTE)

V0BLD7-03-31704 (04-10) CT-D-0g2 ] ) . ) . N B-OM3-3

.Cmsell du Irésor - | : ] ) B‘L
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CT.: 205153

DATE: 26 JUIN 2007 -

LE GONSEIL DU TRESOR DECIDE :
1. D'approuver la demande;
2. De rappeler au Centre de services partagés du Qusbec :

' a) quril lui appartient da s'assurer du respact des ¢onditions d' unljsatlon des
centrats ouverts visés par la demands;

P} - qu'il devra faire preuve de plus de rigueur & cet égard au cours de ra '
péricde de validité de |a présenta autorisation,

Le greffler du Consail du trésor,

-SERGE MARTINEAU
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Modalités d'utilisation des contrats ouverts de logiclels

.Rubriques accessibles
= introduction : S
- Modalités détaillées . . .
- Tableau-synthése des modalités d'utilisation des contrats ouverts de logiciels
= Cheminement des commandes

- ministéres et organismes budgétaires

- organismes non budgétaires assujettis au RCACS

- organismes non budgé&taires et non assujettis au RCACS dont les arganismes el
etablissements des réseaux de I'éducation, de la santé et des services sociaux,
les municipalités, les organismes municipaux et lgs sociétés d"état

-~ Définitions
- Foire aux questions
- Exemples de situations d'achat

introduction

A rautomne 2002, le Conseil du trésor permettait 2 ia Direction génédrzle des
acquisitions (DGACQ) de continuer 3 réaliser d'importantes économies par ses
regroupements Jd'achat dans e domaine des logiciels. La DSACQ a donc mis en place
des modalités afin d'en effectuer 'achat.

Les objaclifs poursuivis par la mise en place des modalitds d'utilisation des contrats |
ouverts.de logiciels sont da privilégier I'appel d'cffres pour 'acquisition de Iogicials et de
limiter I'emploi des contrats cuverts aux cas ol il n'est pas requis ou souhaltable de
recourir & 'appei d'offres. .

Modalités détailléas

Tous les contrats ouverts de logiciels mis en place par la DGACQ, 2 Iexception
des legiclels d'épuration, ne peuvent étre utllisés que dans les cas suivants :

1) Pour un ministére ou un organisme budgétaire (m/o)

- lorsque ta valeur prévisible des aecquisitions du méme logiciel est inférieure a
5 000 % pour une période de douze {12} mois ;

- lorsque la valeur prévisible des acquisitions du méme logiclet est inférisure &
250008 pour une période de douze (12) mais et quiune éluds sérisuse st
documeritée réalisée par le /o a'confimé qu'un seul legiciet peut répondre aux
bescins ; . )

- lorsgue la valeur prévisible des acquisitions du méme legiciel est égate cu
supérieure & 25 000 § pour une période de douze (12) mais et qua la DGACC &
procédé a un avis d'intention confirmant la conclusion d'une recherche sérieuse
et documentéds qui alteste qu'un seul logiciel répond aux besoins ;
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2)

- dans le cas d'une mise & niveau ou du dépioiament d'un logiciel déja en place,

il est démontré, et ce, a fa satisfaction du Centre de services partagés du

. Qusbec, que ces acquisitions visent & assurer la continuité et I'évolution d'un
logiclel, incluant le rencuvetiement d'un contrat d'sntretien, la mise & niveau d'un
legiciel, l'acquisition de licences supplémentaires et Facquisition d'un outil
additionnel dans un enssmble de lagickels intégrés.

Pour uns acquisition d'un montant de 25 000 § ou plus, il est reguis de procédar
a la publication d'un avis o'attribution tel gue décril & la Directive sur l'appiication
de I'accord intergouvernemental sur les marchés publics entre Ie gouvemament
du Québec et Is geuvernement de I'Etat de New York (Décret 1285-2001 ).

Le formulaire de commande doit porter la mention sulvante :

dorzsozs

« La présenie commande est effectuée conformément aux modalités d'utilisation -

décrites au guide d'achat : ».
« Numéro d'avis d'intention-attrbution ;
Date de publication: ___ /¢ ». (lorsque reqguis)

Pour les I S Nnon ujaitiz au Réqgle rie

rov neme e _consgtruction et de services des ministéres et des

o | RCA

- lorsqus la valeur prévisible des acquisitions du méme logiciel est inférieure &
5 000 $ pour une période de douze (12) mois ; )

- lorsque la valsur préavisible des acquisitions du méme fogiciel ast inférieure A
25008 % pour une période de douze (12) mois et qu'une étude sérheuse et
documentée réalisée par l'organisme a confirmé qu'un seul logiciel peut
répondre aux bescins ; :

- lorsque la valeur prévisible des acguisitions du méms logiciel est égale ou

- supériaure 4 25 000 $ pour une période da douze (12) mois et que l'organisme a
procédé 3 un avis dintention pour corfirmer la conclusion d'une recharche
séreuse st documeniée attestant qu'un seul fegiciel peut répondre aux besoins ;

- dans le cas d'une mise A niveau ou du déploiernant d'un logiciel déja en place,
s'il ast démontré que ces acquisitions visent & assurer la continuité et 'évolution
d'un logicief, ingluarit ie renouvellamant d'un contrat d'entretion, la mise & niveau
d'un lagiciel, 'acquisition de licences supplémentaires et lacquisition d'un oulil
additionnel dans un ensemble de logiciels intégrés.

Paur une acquisition d'un montant de 25 000 % ou plus, i est requis da procéder
4 fa publication d'un avis d'attribution tef que décrit a Ia Diractive sur fapplication
de 'accord intergouvememental sur [85 marchés publics entre le gouvermnement
du Québec el ls gouvernement de I'Etat de New York (Décrat 1288-2001).
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3)

Le formulaire de commande doit porter la mention suivante ;

« La présente commande est effectuds corformément aux modalités d'utilisation
décrites au guide d'achat : ».

« Muméro d'avis dlintentisn—attribution :

Oate de publication: _ / /- ». (lorsgue requis)

Pour les prganismes non budgétaires et qon ass ulattls au Raglement g'g[ les
contrats d'approvisiohnement, de construetion et de services des rministéres

ot des organismes publicy {RCACS)

A condilion que ia réglemsntation d'acquisition de Porganisme permetie d'eﬁeduw
'acquisition sans appel d'offres mettant en compétition plus d'un manufacturler st
ce, méme s n'exisie pas de gontrat ouvert. .

En d'autres termes, l'existence d'un gopfrat ouvert ne peut &tre un motif invoqué
pour se soustraire a un appel d'offres entre manufacturiars. :
Le formulaire de commande doit pohar la mention suivante ;

« La présente commande est effeciuée conformément aux modalités d'utilisation
décrites au guide d'achat : ».

Qoisso2:
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- Ghamlnamant des commandes

Ministéces et organismes budgétalres

Lorsque Fournitures et ameublements duv Québec (FAQ) est je distributeur das
produlls

Si l'achat est inférleur 4 25000 §
. Commandez d:rectement par le Fortail d approwsmnnement

ot

» Utilisez le formulaire de commande FA-100 ou le formulaire de I'organisme ot
transmettez-le & I'adresse suivante :

Foumitures et amsublement du Québec (FAQ)

Centre de Services Partagés du Québsc

1200, rve Taillon, 1% étage, Québec {Québ&c) GIN 3vs
Télécopieur : 418 643-4076

Afin de valider que votre acquisition sera faite en vertu des conditions négociées au
- gontrat ouver, tout formulaire de commande doit indiquer les renseignements suivants -

le numéra du contraé;

le nom du minigtére ou da i_'organisme client;

voire numéro da client; _

volre numéro de contrat d'inscnption, le cas échéant (Microseft-ou IBM/Lotus/Tivoli);
ta mention : (apposée par le ministére ou 'organisme).

« La présents commande ast sffectude conformément aux modai:tés d’utdlisation
décrites au guide d'achat ; ».

$il'achat est égal ou supérieur a 25 000 §
s Commandez directement par la Portail d'approvisionnement :

www.approvisionnement-quebec gouv.gc.ca

ou

» Utilisez e formulaire de commande FA-100 ou le formulaire de I'organisme et
. transmettez-lo 3 I'adrasse suivante ;

‘Fournitures et ameublement du Québec (FAQ)

Centre de Services Partagés du Québec

1200, rue Taillon, 1% étage, Québec (Québec) GiIN V5
Télécopieur : 418 6434078

et transmetlez & FAQ la justification écrite permeflant d’étabiir le caractére
spécifigue du produit commandé. FAQ fara analyser ie dossier d' acquisition par le
responsable du dossier de la DGACQ et, si la commande est approuvée, slle sera
acheminde.

Afin de valider qus votre acquisition sera faite en vertu des conditions négociées au
gontral guvert, tout farmutaire de commands doit md;quer les renssignements suivants °
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« le numéro du contrat;
= lg pom du ministére ou de I'organisma client;
= vatra numéro da client;
» volre numéra de contrat d'inscrption, le cas échéant (Microsoft ou IBMAOtuaﬂ ivally,
= |a mention : (apposée par a DGALCGQ}
« La présente commande est effectuée conformement aux modalités d’ut|||sat|0n
décrites au gutde d'achat : .
Numéro d'avis d'intention-attribution :
Date de publication : __ { __/ ». )

Lorsque le manufacturier ou un revendeur autorisé est fe distributeur des prodults

Si I’'achat est inférieur 3 25000%

Utilisez le formulaire « Demande de livraison » (DL) ou te formulaire de Porganismis et
transmettez-ie au foumisseur. Voir le guide d'achat.

Adin de valider gue votre acquisition sera faite en vertu des conditions négociées au .

contrat ouvert, tout farmulaire de commande doit indiquer les renseignements suivants

ia numeéro du contrat;

le nom du minislére ou de organisme client;

volre numéro de cliant;

la mention ; (apposés par le ministére ou l'organisme}

« La présente commande est effectuée conformément aux modalités d'utilisatan
décrites au guide d'achat: _ _ »,

1 !’achat est égal ou supérieur 4 25 000 $

Utilisez le formulaire « Demande de livraison » (DL} ou ke formulaire de Forganisme st
transmettez-io au responsable du dossier a la DGACQ 4 l'adresss suivante ;

Direction des acquisitions des echnolegies de Vinformation
Centre de Services Partagés du Québec

15008, rue Joan-Talon Nord, 1% étage

Québec (Québac) GIN 4TS

Télécopieur : 418 846-3180

accompagna de la justification écrite permsttant d'établir le caraciére spécifique du
produit commandeé. Si la commande est approuvée, elle vous sera réacheminéa at vous
pourrez transmettre voire formulaire de commande au fournisseur. Voir le guide d'achat.

Afin de valider que votre acquisition sera faite en vertu des conditions négocides au
contrat pyven, tout formuialre de cormmande doit indiguer les. rensgignemants suivants :

« le numéro du contral;
+ le nom du ministdre ou de I'organisme client;
»  votra numéng de client; )
» la mention : {apposée par fa DGACQY)
« La présenie commande est effectuée conformément aux modalités d' utlllsatlon
décrites au guide d'schat :
Numséro d'avis d'intsntion-attribution ; ' \
Date de publication: __ [

QoLespzs




L1/27/72008 JEU 16:24 FAX 418 656 6766 TREMBLAY BOIS MIGNAULT Qe17rs023

gga_mmmmws asgulettis ay RCACS

Lorsque Fournitures et ameublemernt du Québsc (FAQ) est le distributeur das
prodults

Sl Yachat est inférieur & 25 000 $

+ Commandez directerent par le Portail d’approvisionnament :
visionnement-quebec gouv.

au

+« Ultilisez le formulaire de commande FA-100 ou le formula;re de Tlorganisme st
transmettaz-ie 4 'adresse suivante

Foumitures et ameublement du Québec {FAQ)

Centre de Services Partagés du Québec

1200, rue Taillon, 1% étage, Québec (Québec) GIN 3V5
Télécopicur : 418 643-4076

Afin de valider que votre acquisition sera faite en vertu des cenditions négociées au
sontraf guvert, tout formulzire de commande doif indiquer les renseignements suivants

le numéro du contrat;

le nom de lorganisme client; )
votre numero de client, ’ ;
votre numérc de contrat d'inscription, le cas échéant (Microsoft ou lBMfLotus{T!voh),
la mention ; (apposée par 'organisme)

« La présenle commands est effectude conformément aux rmodalités d'ulilisation
dacrites au guide d'achat ». .

St l'achat est égal ou supérieur 325000 §

» Commandsez diractement par le Portail d'approvisiohnement
rov(si 1 o1k -gc.

ou

* Utilisez un formulaire de commande FA-100 ou ke formulaire de Forganisme et
transmettaz-ie 2 'adresse suivante ;

Fournitures et ameublement du Québec (FAQ)

Centre de Services Parlagés du Québec

1200, rue Taillon, 1* &tage, Québec'(Québec} G1N 3V5
Télécopleur 418 643-4076

Afin de valider que votre acquisition sera faite an vertu des conditions négociées au
gantrat ouyert, tout formulaire de commande doit indiquer les renselgnementa sSUivants :

v la numéro du gontrat;
« le nom de l'organisma client; -
* votre numéro de client;
» volre numéro de contrat d'inscription, Ie cas échéant (Mrcrosoﬁ ou (BMfLotus/Tivoti);
+ la mention : {apposée parl'organisme) '
«la présente cammande est effectuée conformément aux modalités d'utilisation
décrites au guide d'achat :
- Numéro d'avis d'intention-attribution ;
Date de publication: __ /_ / ».
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Lorsque le manufacturier oy un revendeur autorisé est fe distributeur des pm&ufts

Si l'achat est inférieur 2 25 000 §

© Liilisez le formulaire « Demande de livraisen » (DL ou fe formulaire de-I'organisme’ et

transmettez-le au foumisseur. Voir le guide d'achat.

Afin de valider que votre acquisition sera faite en vertu des conditions négociées au
gentrat auven, tou} formulaire de commande doit indiquer les renseignrements suivants ;

le muméro du contrat,

votre numéro de client;
la mention : (apposee par l'organisme}

L]

"~ » le nom de l'organisma ciient;
L]
L]

«La présente commande est effactuée conformément aux modalités d'utilisation

- décrites au guide d'achat ».

Si Pachat est égal ou supérieur 4 25 000 §

Utilisez le formulaire « Demande de livraison » (DL) ou le formulalre de l'organisme et
transmettez-le au fournisseur. Voir ie guide d'achat.

Afin de valider que votre acquisition sera faite en vertu des conditions négacidas au
contrat ouvert, tout formulaire de commande doit indiquer |es renseignermnents suivants

le numéro du gontrat;

is norn de Porganisma client;

vetre nuména de client;

fa mention : (apposée par l'organisme)

« La présente commande est effectuée conformément aux modalités d'utilisation
décrites au guide d'achal ,
Numére d'avis d'intention-aftribution :
Date de publication : i 7 ».

Organisres non hudgéta_ires &t non assujotiis au 5§ﬁ§§_

Lorsque Fournitures el Ameublemment du Québec (FAQ) est le distributeur das
produits

Pour tous les achats

« Commandez directement par le Portail d'approvisionnement *
www. approvisiocnnement-quebec gouv.ge.ca
au

» Utlisez le formulaire de commande FA-100 ou le formulaqre te l'organisme et
transmatlez-ie a 'adresse suivante

Fournitures et ameublement du Québec (FAQ)

Cenire de Services Partagés du Québec

1200, rue Taillon, 1% étage, Québec (Québec) G1N V5
Télécapieur : 41 8 6434076

Afin de valider que votrs acquisition sera faite en veriu des conditions négocioes au
contrat ouvert, tout formuiaire de commands doit indiguer les renseignements suivants

= e numérc du gontrat;

i

Qoigsoz3
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ie nom de Jorganisme client; o

votreg numero de client; ) :

votre numéro de contrat d'inscription, le ¢as échéant (Microsoft ou IBM/Lotus/Tivali);
la mention . (apposés par l'organisme)

«la présenie commande est effactudée conformément aux maodalités 'utilisation
décrites au guide d'achat ; ». .

Lorsque le manufacturler ou un revendeur autorisé est le distributeur des produits

‘Pour tou# las achats

Utiiisez le formulaire « Demande da livraison » {DL) ou fe formulaite de l'organisme et
transmettez-le au fournisseur. Voir le guide d'achat.

Afin de valider que votra acquisition sera faite en vertu des conditions négocides au
comrat ouvert, tout formulaire de commande dait indiquer les renseignements suivants ;

le numéro du contrat;

la nom de l'organisme client;

votre numéro de client;

la mention : (apposés par Forganisme)

« La présente commanda est effectuée conformément aux modalitss ¢ utilization
" décrites. au guide d'achat : »,

. " 0
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Y at-ll fractionnement cdes achats lorsque les clients eMectuent lfeurs
acquisitions de fagon décentralisée 7 :

Qui, seulgment st les choix sont faits- de fagon centralisée et que les achsts sont
envisagés de fagon glebale, il v aura fractionnement si des achats totalisant un
montant supérieur au seuil d'appel d'offres du méme logiciel sont effeciusds a
Vintérieur d'une période de douze mois par 'une et l'autre des unités, services ou
directions d'un méme m/fo.

Peut-on annoncer, dans un avls g"!nten;ion. que l'on va acquérr des logiciels
sous forme d'options sur une période de plus de un an 7

. Cui, un mfo peut acquérir des logiciels. de fagon échelcnnéa sur une périnde

prolongée, & condition que la date de fin da cette pénode ne dépasse pasia date de
fin du conirat ocuvert.

Quoelies sont les modalités pour acquérir de I'assurance, de Fentratien aude la
raintenance de logiciel ?

Peu importe le terme utitiss, c'est la nature du contrat gui importe. Vous devez
déterminer s'il s'agit d'un contrat d’'approvisionnement ou de sarvice. Sl s'agit d'un
contrat d'approvisionnement, les modalités des confrats ouverts de logiciels
s'appliquent. -

12

Qozoroz3
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. Exemples de situations d’achat

1.. Acqulsition d'un logiciel de sécurité qul est le seul & répondre aux besoins
pour une valeur de §0 003 § (ministare ou organisme budgetaire)

BRaaatansy Transmission du formulsire de commande & la DGACG, accompagné d'une
’ recherche sérieuss et documentée justifiant ie choix du logiciel
Avis d'intention, par la DGACQ, sur le Sysiéme élactronique d"appel d offras {SEAO]
; contenant ;
s + les fonclionnalités recherchées;
+ le montant astimé du conirat et le founissewur.
. Transmigsion de la commande au fournisseur ou processus d'appel d'offrss,

2. Acquisition de 104 licences d'une suite hureautique au colt de 40 000 $ pour
un client ayant déja 1000 licences d'installées (organismes non budgétaires
assupettis au RCACS)

Transmission du formulaire de commande au fourniss'eur
Avis d'attribution, par l'organisme, sur le SEAO_ contenant :
+ ls montant du contrat et I'identification du fournisseur;
+ le(s) motif(s) justifiant le non recours A rappel d'offres.

3. Acquisitlon de 100 licences de la sulte Office de Microsoft par una municlpahté
(Crganisme non assujettis au RCACS).

L’organisme doit tout d'abord se poser la guestion « Est-ce gue ma réglsmsntation
m'autorise & acquérr un logiciel sans appel ¢'offres, lequal permettrail de mettre en
compétition plus d'un manufacturier (Microsoft, Lotus, Sun} ? ». Si Ia réponse est
« OUI », cet organisme peut utiliser ls contrat guven :

13
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